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Polityka jakosci firmy DTL Sp. z 0.0

Nadrzednym celem naszej firmy jest dostarczanie wyrobéw oraz ushug
z zakresu poligrafii speliajacych oczekiwania Klientéw i pozwalajacych
na zréwnowazony rozwoj naszej firmy na rynku poligraficznym.

Powyzsze cele realizujemy poprzez:

*

Wdrozenie efektywnego systemu zarzadzania pod nazwa:
Wewnetrzny System Jakosci DTL, w oparciu normy PN-EN ISO
9001:2009.

Oceng¢ satysfakcji klientéw i ciagle doskonalenie skutecznosdci
naszego systemu zarzadzania.

Zapewnienie naszym pracownikom stabilno$ci oraz satysfakcji z pracy
poprzez wykorzystywanie ich wiedzy i dos$wiadczenn oraz
przenoszenie kompetencji na nizsze szczeble organizacji — w mysl
zasady, ze kazdy pracownik ma wplyw na dzialalno$é naszej firmy.

Rozwijanie pozytywnych, opartych na wzajemnym szacunku relacji
z naszymi dostawcami dla dobra naszych klientow.

Optymalizacje proceséw dajacych wartoSci dodane, pozwalajace
uzyskaé wzrost wskaznikéw ekonomicznych.

Dostosowanie $wiadczonych ustug do rosnacych wymagain klientéw

poprzez wprowadzanie najnowszych technologii i modernizacje
parku maszynowego wykorzystujac mi¢dzy innymi dotacje unijne.
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